7. Procedura zglaszania podejrzenia krzywdzenia maloletniego.

1.

3.

Obowiazek podjecia dziatania :

W przypadku uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub zaistnienia
takiego zdarzenia, personel zobowiazany jest do podjecia adekwatnego dzialania.
Przekazywanie informacji:

Osobie wyznaczonej do przyjmowania zgltoszen o zgloszeniach zagrazajacych
matoletnim i udzielania im wsparcia w podmiocie.

Kierownikowi podmiotu, je$li przekazane informacji do osoby wyznaczonej nie jest
mozliwe.
Odpowiedzialno$¢ za dziatanie interwencyjne:

Osoba wyznaczona odpowiada za podjecie przeprowadzenie dziatania
interwencyjnego.

Kierownik podmiotu, przejmuje odpowiedzialnos¢, jesli osoba wyznaczona nie jest
dostepna lub nie moze realizowac¢ swoich obowigzkdow.

W przypadku braku osoby odpowiedzialnej (wyznaczonej) oraz kierownika
podmiotu, interwencje podejmuje cztonek personelu, ktéry powziat informacje
uzasadniajace jej podjecie.

. Szczego6lowa analiza zdarzenia :

W przypadku koniecznosci szczegotowej analizy zdarzenia, osoba wyznaczona lub
osoba realizujaca jej zadania przeprowadza konsultacje majace na celu wyjasnienie
okolicznosci.

Konsultacje obejmujq : rozmowy z innymi cztonkami personelu, wywiad z
matoletnim pacjentem, rozmowe z opiekunem matloletniego, konsultacje z osobami
wobec ktorych zachodzi podejrzenie krzywdzenia dziecka, oraz wywiad ze
Swiadkami zdarzenia.

W przypadku braku mozliwosci jednoznacznych ustalen, wszczyna sie procedure
Niebieskiej Karty poprzez wypelnienie formularza Niebieska Karta — A.

5. Podejrzenie krzywdzenia ze strony osoby wyznaczonej:

- W przypadku gdy osoba wyznaczona do przyjmowania zgloszen lub osoba
realizujaca jej zadania jest podejrzana o krzywdzenie matoletnich, jej zadania w tym
zakresie przejmuje Kierownik podmiotu,

6. Zdarzenie niebezpieczne:

— W przypadku wystgpienia zdarzenia szczegolnie niebezpiecznego dla zycia
lub zdrowia maloletniego pacjenta, nalezy bezzwlocznie poinformowac o
nim policje lub prokurature — telefonicznie.

8. Dzialania interwencyjne.
8a. Podejrzenie popelienia przestepstwa:
- Sporzadzenie pisemnego zawiadomienia o podejrzeniu popehienia przestepstwa na
szkode matloletniego,
- Zawiadomienie powinno zawierac: opis zdarzenia, dane pokrzywdzonego matoletniego tj.
imie, nazwisko, pesel, adres zamieszkania,
- Przekazanie zawiadomienia: Policji lub Prokuraturze,

8b. Popelnienie czynu karalnego przez nieletniego:

— Sporzadzenie pisemnego zawiadomienia o podejrzeniu popehienia czynu karalnego

przez nieletniego na szkode matoletniego,

- Zawiadomienie powinno zawierac: opis zdarzenia, dane pokrzywdzonego matloletniego
tj. imie, nazwisko, pesel, adres zamieszkania, w miare mozliwosci dane osoby
podejrzanej

- Przekazanie zawiadomienia Policji, Prokuraturze, Sqdowi Rodzinnemu,



8c. Popehienie czynu zabronionego przez nieletniego:
— Zawiadomienie opiekunéw matoletniego, szkoty, Sadu rodzinnego, Policji, innego
wlasciwego organu

8d. Inna forma krzywdzenia niz popelienie przestepstwa.

— Sprawca jest osoba z grona personelu, w zaleznosci od charakteru zdarzenia:
przekazanie informacji do pracodawcy, rozmowa dyscyplinujaca z osobg z grona
personelu, wszczecie postepowania dyscyplinarnego, ocena zasadnosci dalszego
zatrudnienia, a w przypadku wspdlpracy z podmiotem zewnetrznym — ocena zasadnosci
rozwiazania wspotpracy,

— Sprawca jest osoba stosujgca przemoc domowa:

a. Brak uzasadnionego podejrzenia popehienia przestepstwa : wszczecie procedury
Niebieskiej Karty — A, (strona internetowa do pobrania wzoru Niebieskiej Karty
Ogodlnopolskie Pogotowie dla ofiar przemocy w rodzinie),

b. Podstawa prawna: Ustawa z dnia 29 lipca 2005r o przeciwdziatlaniu przemocy
domowej , oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023r w sprawie
procedury ,,Niebieskiej Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta”.

— W przypadku gdy sprawca jest osoba trzecia , brak uzasadnionego podejrzenia
popehnienia przestepstwa lub przemocy domowej:

* sporzadzenie i przekazanie do sadu rodzinnego pisma z wnioskiem o wglad w
sytuacje rodziny,

* Podstawa prawna: Ustawa z dnia 17 listopada 1964r — Kodeks Postepowania
Cywilnego,

- Sprawca jest inny matoletni, gdzie brak jest uzasadnionego podejrzenia czynu karalnego:
* Sporzadzenie i przekazanie do sagdu rodzinnego pisma z wnioskiem o wglad w

sytuacje rodziny,

* Podstawa prawna: Ustawa z nia 17 listopada 1964r — Kodeks postepowania
cywilnego.

9. Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do stosowania
procedur.

9a. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgltoszen o zdarzeniach zagrazajacym
maloletnim i udzielanie im wsparcia powinna wyrézniac sie:

* empatiq i zrozumieniem problemami matych pacjentow,

* umiejetno$cia prowadzenia skutecznej komunikacji z matoletnimi pacjentami w
sposob dostosowany do ich wieku i rozwoju, a takze z ich opiekunami,

* spokojem i opanowaniem w kontaktach z maloletnimi pacjentami, ich opiekunami i
personelem podmiotu, w tym umiejetnoscig szybkiego i skutecznego reagowania w
sytuacjach kryzysowych

* posiadac pozytywna ocene pracy,

» posiada¢ wyksztalcenie lub stosowne przygotowanie i doswiadczenie niezbedne do
petnienia powierzanej funkcji, dajace gwarancje poprawnej realizacji powierzonych
zadan,

* dodatkowo posiada¢ umiejetnosci organizacyjne,

* umiec¢ konsultowac zagadnienia z personelem podmiotu, w zakresie stosowania
procedury,

9b. Przygotowanie personelu do stosowania procedury:

Osoba odpowiedzialna za przygotowanie personelu do stosowania procedury powinna:

* przeprowadzi¢ szkolenia dla personelu, w zakresie procedury

* zapewnic personelowi dostep do materiatlow edukacyjnych dotyczacych procedur,



* monitorowac stosowanie procedury przez personel,
* omawianie stosownych procedur w razie watpliwosci,
9c. Dokumentowanie przygotowania personelu:
Osoba odpowiedzialna za przygotowanie personelu, powinna:
* Prowadzic liste 0sdb ktore przeszty szkolenie w zakresie procedury,
* Dokumentowac przeprowadzone szkolenia,
* Archiwizowac¢ dokumentacje szkolen



