5. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.

5a. Weryfikacja danych kandydata
— Podmiot musi zadbac o bezpieczenstwo dzieci, dlatego przed zatrudnieniem kandydata

niezaleznie od formy zatrudnienia moze zadach danych (w tym dokumentow) dotyczacych:
a. wyksztalcenia,
b. kwalifikacji zawodowych,
c. Przebiegu dotychczasowego zatrudnienia,

W kazdym przypadku podmiot mus poda¢ dane pozwalajace zidentyfikowac osobe zatrudniong

niezaleznie od podstawy zatrudnienia tj. imie i nazwisko, data urodzenia oraz dane kontaktowe.

5b. Sprawdzenie w rejestrach.
Podmiot zobowiazany jest do sprawdzenia kazdego kandydata w:
— Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym
— Rejestrze os6b wobec ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania

wykorzystywaniu seksualnym matoletnich ponizej 15 roku zycia wydata postanowienie o

wpisie.

Obowiazek dotyczy wszystkich osob, ktore bedg miaty kontakt z dziecmi niezaleznie od
stanowiska i formy zatrudnienia, Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac¢ w Aktach Osobowych
Pracownika lub w analogicznej dokumentacji. Dostep do Rejestru mozliwy jest po uprzedniej
rejestracji i zalogowaniu na stronie rps.ms.gov.pl

Do weryfikacji potrzebne sg dane kandydata takie jak:
a. Imie i nazwisko,
b. Data urodzenia,
c. Pesel,
d. Nazwisko rodowe,
e. Imie ojca, imie matki,

5c. Weryfikacja niekaralnosci.

Kandydat musi dostarczy¢ informacje o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego o
niekaralno$ci za przestepstwa przeciwko :

a. wolnosci seksualnej i obyczajnosci,

b. bezpieczenstwu powszechnemu,

c. zdrowiu publicznemu,

Kandydaci z obcym obywatelstwem :
a. dodatkowo dostarczajq informacje z Rejestru Karnego swojego kraju,
b. skladaja oSwiadczenie o panstwach zamieszkiwania w ciggu 20 lat (zat. nr 7), oraz
informacje z rejestrow karnych tych panstw.

Jesli panstwo nie wydaje informacji o niekaralnosci lub nie prowadzi Rejestru Karnego, kandydat
skiada (zal. nr8):
— o$wiadczenie o tym fakcie,
— oS$wiadczenie, ze nie byl prawomocnie skazany za czyny zabronione odpowiadajace
W.W przestepstwom,
— oSwiadczenie, ze nie ma zakazu zajmowania stanowisk, wykonywania zawoddow lub
dziatalnosci zwiazanych z dzie¢mi,
Os$wiadczenie sklada sie pod rygorem odpowiedzialnosci karnej. Wszelkie informacje i dokumenty
przechowywane sa w Aktach Osobowych Kandydata lub w analogicznej dokumentacji.



6. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim pacjentem a personelem
podmiotu.

6a. Zasady ogolne:
a. Personel zobowigzany jest do przestrzegania:
— przepisow prawa powszechnie obowigzujacego,
— praw pacjenta,
b. Personel we wszystkich dziataniach podejmowanych wobec matoletniego pacjenta ma
obowiazek kierowac sie jego dobrem i najlepszym interesem,
c. Personel bierze pod uwage:
—  wiek,
— sytuacje medyczna,
— mozliwosci poznawcze,
— indywidualne potrzeby,

d. W kontakcie z maloletnim pacjentem, i jego opiekunami personel ma obowiazek
zachowac:

— zyczliwosg,

— empatie,

— wrazliwo$¢ kulturowa,

— szacunek,

— nie oceniajgcg postawe,

6b. Prawo do informacji i wspétdziatania.

1. Personel podczas kontaktu z matoletnim pacjentem:
- powinien mu sie przedstawic,
- okres$la swoja role w podmiocie,
- przekazuje mu informacje na temat:

* powodu jego wizyty w podmiocie medycznym,

* tego co sie z nim dzieje,

* mozliwosci zadawania pytan,

2. W rozmowie z matoletnim pacjentem warto:
— zwracac sie do niego w preferowanej formie,
— prowadzi¢ komunikacje ze wspétobecnymi opiekunami lub z osobami z personelu z
poszanowaniem obecnosci dziecka,
. Personel powinien uszanowac prawo matoletniego pacjenta do:
- zmiennosci nastrojow,
- zmiennos$ci zdania,
. Informacje powinny by¢ przekazywane w sposob:
— prosty,
— przystepny,
— zrozumiaty przez maloletniego pacjenta,
— forma przekazu i tres¢ przekazywania powinny uwzglednia¢: wiek matoletniego
pacjenta, jego sytuacje, stopien rozwoju, dojrzato$¢ emocjonalna,

w
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6¢. Poszanowanie intymnosci matoletniego pacjenta.



1. Kazdy maloletni pacjent ma prawo do poszanowania jego intymnosci i godnosci, w
szczegolnosci w czasie udzielania im $wiadczen zdrowotnych.
2. W trakcie udzielania Swiadczenia medycznego nalezy

oz zachowaniem prawa do intymnosci i godnosci matoletniego pacjenta odstania¢

o w trakcie badania powinien towarzyszy¢ dziecku opiekun prawny,lub inna osoba z
personelu.

3. Uwzgledniajac sytuacje maloletniego pacjenta, jego potrzeby i stusznie rozumiany
interes:

= kontakt fizyczny z dzieckiem, jaki jest nawigzany z udzielaniem Swiadczenia
medycznego, jest mozliwy z zachowaniem poszanowania zasad wspotzycia
spotecznego w ramach powszechnie akceptowalnych norm i granic,

= nalezy jednak uzyskac¢ kazdorazowo aprobate matoletniego pacjenta np. na
przytulenie w celu uspokojenia,

4. Zabronione jest:

* nawigzywanie jakichkolwiek relacji z matoletnim pacjentem, ktoére maja lub moga
by¢ zakwalifikowane jako relacje o charakterze seksualnym lub romantycznym,

* ukrywanie informacji na temat mozliwosci wystepowania relacji ktore
charakteryzujq sie w szczegolnosci zjawiskiem polegajacym na zauroczeniu
matoletnim pacjentem przez osobe z personelu, badZ osobg z personelu przez
matloletniego pacjenta,

* wszelkie takie informacje powinny by¢ przekazywane do kierownika podmiotu w
sposOb gwarantujacy poszanowanie godnosci oséb, ktorych dotycza lub moga
dotyczyg,

5. Wszelkie czynnosci o charakterze higieniczno — pielegnacyjnym wykonywane muszg by¢
w sposOb gwarantujacy poszanowanie godnosci i intymnosci matoletniego pacjenta,

6d. Relacje z opiekunami matoletnich pacjentow.

1. Personel w miare mozliwoSci, wspotpracuje z opiekunami matoletnich pacjentow w
procesie przygotowania ich do udzielania Swiadczenia medycznego lub uspokojenia.
W tym celu zaleca sie przeprowadzenie rozmow na temat:
= upodoban pacjenta,
= tego, na co reaguje niekorzystnie a na co pozytywnie,

2. W razie potrzeby, personel powinien wyjasni¢ zasady funkcjonowania podmiotu.

3. Zabronione jest wchodzenie w relacje zaleznos$ci z matoletnim pacjentem lub jego
opiekunami, a takze zachowywanie sie w sposob mogacy sugerowac istnienie takiej
zaleznoSci.

6e. Zachowania niedozwolone wobec maloletnich pacjentdw ze strony personelu podmiotu.

1. Zabronione jest:
* zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie, obrazanie, szantazowanie, a tym
bardziej faworyzowanie matoletniego pacjenta,
* ignorowanie lub bagatelizowanie jego przezyc tj. lek i strach przed bolem, obawy o
przysztosc,
* traktowanie go w sposob przedmiotowy, lub z naruszeniem zasad réwnosci,

2. Personel ma zakaz podnoszenia gtosu na matoletniego pacjenta, chyba ze podyktowane



jest to bezpieczenstwem pacjenta.
3. Zabronione jest zastosowanie jakiejkolwiek przemocy wobec maloletniego pacjenta,

4. Personel zobowigzany jest do przestrzegania tajemnicy zawodowej i regulacji
dotyczacych ochrony danych osobowych,

5. Personel ktéry nie jest objety tajemnicg zawodowa , zobowigzany jest do przestrzegania
regulacji dotyczacych ochrony danych osobowych obowigzujacych w podmiocie.

Niedopuszczalne jest ujawnianie jakichkolwiek informacji o matoletnim pacjencie, w tym\
a. informacje o stanie jego zdrowia,

b. wizerunku,

c. informacji o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej,
d. danych o jego pogladach swiatopogladowych czy religijnych,

6. Zabronione jest zachowywanie sie¢ wobec matoletnich pacjentow w sposob
niestosowny, dwuznaczny lub w sposob ktory moze obiektywnie zostac¢ uznany za taki.

Obejmuje to w szczego6lnosci:
— uzywanie wulgaryzmow,
— opowiadanie sprosnych zZartow,
— nawigzywanie do aktywnosci lub atrakcyjnosci seksualnej,
— wykorzystywanie aktywnos$ci wiadzy lub przewagi fizycznej,

7. Zabronione jest przyjmowanie jakichkolwiek rzeczy, w tym pieniedzy od matoletnich
pacjentow, opiekunow, osob trzecich.

8. Zabronione jest utrwalanie w jakiejkolwiek formie przez personel na potrzeby prywatne
wizerunku / glosu maloletniego pacjenta, np. nagrywanie obrazu, dZzwieku, fotografowanie,
prowadzenie transmisji na zywo z jego udziatem.
9. Zabronione jest proponowania matoletnim pacjentom alkoholu, wyrobow
tytoniowych, nielegalnych substancji jak rowniez zabrania sie ich uzywania w ich
obecnosci czy tez dostarczania ich przez osoby trzecie.
6f. Symptomy krzywdzenia matoletniego — na co zwréci¢ uwage.

1. Najczesciej obserwowane oznaki fizyczne mozliwego krzywdzenia dziecka obejmuja:

- widoczne obrazenia ciala, ktorych pochodzenie trudno wyjasnic i/lub u dziecka ktore
nie porusza sie samodzielnie,

- urazy na jednej lub wiecej plaszczyZnie konczyny, glowy, tulowia,
- rany, otarcia, blizny, since, sttuczenia w miejscach nietypowych dla przypadkowych
urazow: plecy, posladki, ramiona, uda, brzuch, krocze i stopy, okolice oczodotow (bez

urazu czola, policzki, usta, skron, szyja, uszy.

- urazy glowy ponizej 3.z



- okragle punktowe poparzenia, oparzenia na plecach i posladkach u matych dzieci, na
grzbietowej powierzchni dtoni, rekawiczkowe/ skarpetkowe.

- sthuczenia i skaleczenia warg, dna jamy ustnej i jezyka w wyniku prob karmienia na
site, wpychania smoczka etc, urazy kacikow ust,

- krwioplucie i krwawe wymioty, bezposrednie urazy podniebienia miekkiego, tylnej
Sciany gardla, ztamania zebow, uszkodzenia dzigsel, ztamanie zuchwy,

- staby przyrost masy ciala, niedozywienie,

2. Najczesciej obserwowane symptomy i objawy zwigzane z wykorzystaniem
seksualnym:

- §lady obecnosci ciata obcego w pochwie lub odbycie, objawem obecnosci ciata
obcego w tych okolicach jest widoczna obfita wydzielina

- infekcja chorobami przenoszonymi droga ptciowa u dziecka i mtodziezy powyzej

15 r.z bez wyraznego wskazania na dobrowolng aktywnos$¢ seksualng z rowiesnikiem.
- cigza u dziecka ponizej 15 1.z i 9 mc lub cigza u nastolatki powyzej 15 .z bedaca
wynikiem niedobrowolnej aktywnosci seksualne;j.

3. Najczesciej obserwowane zachowania ze strony dziecka, na ktore warto zwrdcic
uwage;

- dziecko zachowuje sie w sposéb nieadekwatny do wieku, jest zbyt infantylne lub
nadmiernie dojrzate,

- dziecko boi sie rodzica lub opiekuna,

- dlugotrwaly, silny niemozliwy do ukojenia ptacz

- opOznienie w rozwoju fizycznym lub emocjonalnym,

- zaburzenia odzywiania, odmowa jedzenia lub nadmierne objadanie sie, wymioty,
- nieche¢ do przebierania sie w towarzystwie innych,

- samookaleczanie sie, naduzywanie substancji psychoaktywnych,

4. NajczeSciej obserwowane zachowania ze strony rodzica/opiekuna, na ktdre warto
zZwrocic¢ uwage:

- nie potrafi wyjasni¢ mechanizmu urazu, podaje informacje nieadekwatne, niespdjne

1 sprzeczne,

- zmienia wyjasnienia co do powstania urazu,

- nie reaguje na placz, bol dziecka, nie okazuje emocji podczas opowiadania o dziecku,
- jest emocjonalnie niedostepny, nie reaguje na obecnosc¢ dziecka, a w szczegolnosci
niemowlecia,

- stosuje grozby, surowa dyscypline, w tym takze kary fizyczne,

6g. Interwencja w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego.
1. Zasady ogdlne:
* w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub posiadania informacji o

tym zdarzeniu personel zwigzany jest do podjecia adekwatnego dziatania,

2. Podstawy prawne :



Ustawa z dnia 6 czerwca 1997r Kodeks Karny (Dz.U z 2023r poz.1674)
Ustawa z dnia 29 lipca 2005r o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U Z
2023r . poz. 1352)

Ustawa z dnia 17 listopada 1974r — Kodeks Cywilny (Dz.U z 2023r poz. 1360)
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997r — Kodeks postepowania karnego ( Dz. U. Z
2023r poz. 1175)

Ustawa z dnia 9 czerwca 2022r o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz.U z
2022r poz. 1355

Definicje:

Krzywdzenie maloletniego — popelnianie przestepstwa na szkode matoletniego,
lub czynu karalnego. Inne dziatanie lub zaniechanie na szkode maloletniego w
tym zaniedbanie jego potrzeb zyciowych.

Przemoc domowa — jednorazowe lub powtarzajace sie umysIne dziatanie lub
zaniechanie wykorzystujace przewage fizyczna lub ekonomiczng. Narusza prawa
lub prawa osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej.

Osoba doznajaca przemocy domowej — matoletni wobec ktorego jest
stosowana przemoc domowa,

Osoba stosujaca przemoc domowa — pehloletni, ktory dopuszcza sie przemocy
domowe]j wobec osoby doznajacej przemocy domowe;j.

4. Podstawy prawne obowiazku podjecia interwencji:

Art. 240 Kodeksu karnego naktada obowigzek powiadomienia prokuratora lub
policji na kazdego kto ma wiarygodna wiadomos¢ o karalnym przygotowaniu,
usitowaniu lub dokonaniu m.in. takich czynéw:zabdjstwo (art. 148kk),
spowodowanie ciezkiego uszczerbku na zdrowiu (art. 156kk), zgwalcenia
matoletniego ponizej 15 r.z zbiorowe, kazirodcze, lub zgwalcenie ze
szczegolnym okrucienstwem (art.197 &3 lub &4kk), seksualne wykorzystanie
niepoczytalnos$ci lub bezradnosci (art. 198 kk), seksualne wykorzystanie
matoletniego ponizej 15 r.z (art. 200 kk). Niedopelnienie tego obowigzku jest
zagrozone karg pozbawienia wolnosci do lat 3.

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej (art.12) naktada na osoby, ktore
w zwigzku z wykonywaniem swoich obowiazkéw stuzbowych lub zawodowych
powziely podejrzenie o popelnieniu Sciganego z urzedu przestepstwa z uzyciem
przemocy w rodzinie, obowiazek niezwlocznego zawiadomienia o tym policji
lub prokuratora. Ponadto ustawa ta naktada na pracownikow ochrony zdrowia
obowiazek wszczecia procedury Niebieskiej Karty w sytuacji podejrzenia
stosowania przemocy wobec dziecka. Przemoc w tym przypadku dotyczy
przemocy fizycznej, przemocy psychicznej, przemocy seksualnej i przemocy
zaniedbania.

Podstawe interwencji cywilnej stanowi art. 572 Kodeksu postepowania
cywilnego. Kazdy kto wie o zagrozeniu dobra dziecka obowigzany jest
zawiadomic o nim sad opiekunczy.



